2010. gada 27. janvāris 
SAP paziņotie 2009. gada 4. ceturkšņa un 2009. gada darbības rezultāti

pārsniedz plānotos
· Gada ieņēmumi programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā pārsniedz tirgus prognozes
· Gada peļņas norma, kas noteikta, neizmantojot VGP, pārsniedz uzņēmuma pamatnostādnēs plānoto

· 2010. gada prognozes uzrāda ieņēmumu apjoma un peļņas normas pieaugumu programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā

VALDORFA, 2010. gada 27. janvāris – AS SAP (Ņujorkas birža: SAP) paziņoja savas
darbības 2009. gada ceturtā ceturkšņa un gada finanšu rezultātus, kas apkopti līdz 2009. gada 31. decembrim
2009. gada ieņēmumi

· Saskaņā ar ASV vispārpieņemtiem grāmatvedības principiem VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā ir samazinājušies par 3 % – tie bija EUR 8,20 miljardi (2008. gadā – EUR 8,46 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā ir samazinājušies par 5 % (5 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 8,21 miljards (2008. gadā – EUR 8,62 miljardi).

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka kopējie ieņēmumi ir samazinājušies par 8 % – tie bija EUR 10,67 miljardi (2008. gadā – EUR 11,57 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka kopējie ieņēmumi 2009. gadā ir samazinājušies par 9 % (9 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 10,68 miljardi (2008. gadā – EUR 11,73 miljardi).

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras jomā ir samazinājušies par 28 % (27 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 2,61 miljards (2008. gadā – EUR 3,61 miljards).

Ārpus VGP veiktais 2009. gada ieņēmumu aprēķins neietver ieņēmumus no pagarinātā atbalsta norakstīšanas EUR 11 miljonu apmērā (2008. gadā – EUR 166 miljoni), kas saistīts ar iegādi.
2009. gada ienākumi

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no darbības ir samazinājušies par 7 % – tie bija EUR 2,64 miljardi (2008. gadā – EUR 2,84 miljardi).


Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no darbības ir samazinājušies par 
12 % (11 % stabilās valūtās) – EUR 2,92 miljardi (2008. gadā – EUR 3,30 miljardi). 
Saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumus no 
darbības negatīvi ietekmēja pārstrukturēšanas izmaksas 
EUR 196 miljonu apmērā, 
kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu.
· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka peļņas norma ir palielinājusies par 0,1 procentpunktu – tā bija 24,7 % (2008. gadā – 24,6 %). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka peļņas norma ir samazinājusies par 0,9 procentpunktiem (0,6 procentpunktiem stabilās valūtās) – tā bija 27,3 % jeb 27,6 % stabilās valūtās. (2008. gadā – 28,2 %). Pārstrukturēšanas izmaksas EUR 196 miljonu apmērā, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu, par 1,8 procentpunktiem negatīvi ietekmēja saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP noteikto pelņas normu.
· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no turpināmām darbībām ir samazinājušies par 5 % – tie bija EUR 1,83 miljardi (2008. gadā – EUR 1,93 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no turpināmām darbībām ir samazinājušies par 10 % – tie bija EUR 2,04 miljardi (2008. gadā – EUR 2,27 miljardi). Saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP ienākumus no turpināmām darbībām negatīvi ietekmēja pārstrukturēšanas izmaksas EUR 138 miljonu apmērā, bez nodokļiem, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu.

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka pamatpeļņa par akciju no turpināmām darbībām samazinājās par 5 % – tā bija EUR 1,54 (2008. gadā – EUR 1,62 ). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka pamatpeļņa par akciju no turpināmām darbībām samazinājās par 10 % – tā bija EUR 1,71 (2008. gadā – EUR 1,91). Pārstrukturēšanas izmaksas, bez nodokļiem, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu, par EUR 0,12 negatīvi ietekmēja saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP aprēķināto pamatpeļņu par akciju.

Ārpus VGP veiktais 2009. gada darbības ienākumu aprēķins neietver ienākumus no pagarinātā atbalsta norakstīšanas, kas saistīts ar iegādi, kā arī iegādes izmaksas kopumā EUR 275 miljonu apmērā (2008. gadā – EUR 463 miljoni); ārpus VGP prasībām aprēķinot 2009. gada ieņēmumus no turpināmām darbībām un pamatpeļņu par akciju no turpināmām darbībām, nav ietverti ienākumi no pagarinātā atbalsta norakstīšanas, kas saistīts ar iegādi, kā arī iegādes izmaksas kopumā EUR 211 miljonu apmērā, bez nodokļiem (2008. gadā – EUR 341 miljons).
 2009. gada naudas plūsma
Naudas plūsma no turpināmām darbībām ir palielinājusies par 39 % – tā bija EUR 3,04 miljardi (2008. gadā – EUR 2,18 miljardi). Brīvas skaidrās naudas plūsmas apjoms ir palielinājies par 52 % – tas bija EUR 2,81 miljards (2008. gadā – EUR 1,84 miljardi). Brīvas skaidrās naudas plūsmas apjoms sasniedza 26 % no kopējā ieņēmumu apjoma (2008. gadā – 16 %). 2009. gada 31. decembrī SAP uzņēmuma kopējo likvīdo līdzekļu apjoms, kas ietver skaidru naudu un naudas ekvivalentus, naudu, uz ko attiecas izmantošanas ierobežojumi un īstermiņa ieguldījumus, bija EUR 2,28 miljardi (2008. gada 31. decembrī – EUR 1,66 miljardi). 2009. gada 31. decembrī neto likviditāte, definēta kā uzņēmuma kopējā likviditāte bez bankas saistībām, bija EUR 1,58 miljardi.

2009. gada ceturtā ceturkšņa ieņēmumi
· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā ir samazinājušies par 4 % – tie bija EUR 2,57 miljardi (2008. gadā – EUR 2,67 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras un ar programmatūru saistītu pakalpojumu jomā ir samazinājušies par 5 % (5 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 2,57 miljardi (2008. gadā – EUR 2,69 miljardi).

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka kopējie ieņēmumi ir samazinājušies par 9 % – tie bija EUR 3,19 miljardi (2008. gadā – EUR 3,49 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka kopējie ieņēmumi ir samazinājušies par 9 % (7 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 3,19 miljardi (2008. gadā – EUR 3,51 miljards).

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ieņēmumi programmatūras jomā ir samazinājušies par 15 % (14 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 1,12 miljardi (2008. gadā – EUR 1,32 miljardi).

 2009. gada ceturtā ceturkšņa ienākumi
· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no darbības ir samazinājušies par 17 % – tie bija EUR 1,06 miljardi (2008. gadā – EUR 1,28 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no darbības ir samazinājušies par 18 % (16 % stabilās valūtās) – tie bija EUR 1,12 miljardi (2008. gadā – EUR 1,37 miljardi). Saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumus no darbības 
negatīvi ietekmēja pārstrukturēšanas izmaksas EUR 10 miljonu apmērā, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu.

· Saskaņā ar ASV VGP aprēķinātā peļņas norma samazinājās par 3,5 procentpunktiem – tā bija 33,1 %. (2008. gadā – 36,6 %). Ārpus VGP aprēķinātā peļņas norma samazinājās par 4,0 procentpunktiem (4,1 procentpunktiem stabilās valūtās) – tā bija 35,1 % (2008. gadā – 39,1 %) jeb 35 % stabilās valūtās. Pārstrukturēšanas izmaksas EUR 10 miljonu apmērā, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu, par 0,3 procentpunktiem negatīvi ietekmēja saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP noteikto pelņas normu.

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no turpināmām darbībām ir samazinājušies par 13 % – tie bija EUR 0,75 miljardi (2008. gadā – EUR 0,86 miljardi). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka ienākumi no turpināmām darbībām ir samazinājušies par 14 % – tie bija EUR 0,80 miljardi (2008. gadā – EUR 0,93 miljardi). Saskaņā ar ASV VGP un SFPS veiktie aprēķini liecina, ka ienākumus no turpināmām darbībām negatīvi ietekmēja pārstrukturēšanas izmaksas EUR 7 miljonu apmērā, bez nodokļiem, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu.

· Saskaņā ar ASV VGP veiktie aprēķini liecina, ka pamatpeļņa par akciju no turpināmām darbībām samazinājās par 13 % – tā bija EUR 0,63 (2008. gadā – EUR 0,72). Ārpus VGP veiktie aprēķini liecina, ka pamatpeļņa par akciju no turpināmām darbībām gada laikā samazinājās par 14 % – tā bija EUR 0,67(2008. gadā – EUR 0,78). Pārstrukturēšanas izmaksas, bez nodokļiem, kas saistītas ar iepriekš izsludināto pozīciju samazināšanu, par EUR 0,01 negatīvi ietekmēja saskaņā ar ASV VGP un ārpus VGP noteikto pamatpeļņu par akciju.
Ārpus VGP veiktais 2009. gada ceturtā ceturkšņa darbības ienākumu aprēķins neietver ar iegādi saistītās izmaksas – kopumā EUR 64 miljonus, (2008. gadā – EUR 98 miljonus, kas ietver arī ieņēmumus no pagarinātā atbalsta norakstīšanas, kurš saistīts ar iegādi), kā arī iegādes izmaksas kopumā EUR 275 miljonu apmērā (2008. gadā – EUR 463 miljoni); ārpus VGP prasībām aprēķinot 2009. gada 4. ceturkšņa ienākumus no turpināmām darbībām un pamatpeļņu par akciju no turpināmām darbībām, nav ietvertas ar iegādi saistītās izmaksas kopumā EUR 49 miljonu apmērā, bez nodokļiem (2008. gadā – EUR 70 miljoni, kas ietver arī atlikto ieņēmumu norakstījumus).
„Sakarā ar to, ka 2008. gada trešajā ceturksnī tirgū izveidojās ārkārtīgi sarežģīta un nestabila situācija, kas turpinājās arī 2009. gadā, peļņas normas aizsardzības labad mēs nekavējoties īstenojām darbības izdevumu samazināšanas plānu. Es ar gandarījumu varu paziņot, ka mēs esam pārsnieguši sākotnējās prognozes”, teica SAP finanšu direktors Verners Brants (Werner Brandt). „2009. gadā, neraugoties uz pārstrukturēšanas izmaksām apmēram EUR 200 miljonu apmērā, mēs ievērojami – apmēram no EUR 650 miljoniem līdz EUR 7,8 miljardiem – samazinājām saskaņā ar SFPS aprēķinātos darbības izdevumus. Ārpus VGP noteiktā peļņas norma stabilās valūtās bija 27,6 %, ko negatīvi ietekmēja pārstrukturēšanas izmaksas 1,8 procentpunktu apmērā. Arī 2010. gadā mēs turpināsim stingri kontrolēt izdevumus, galveno uzmanību veltot pelņas normas palielināšanai.”
SAP izpilddirektors Leo Apotēkers (Léo Apotheker) turpināja: „Lai gan tirgū vēl aizvien ir sarežģīta situācija un patērētāju vidū valda nenoteiktība, mēs esam gatavi līdztekus peļņas normas palielināšanai 2010. gadā turpināt attīstību pozitīvā virzienā. Par spīti sarežģītajam stāvoklim tirgū pagājušajā gadā, mēs nebeigsim tiekties pēc jaunievedumiem, jo tie ir izaugsmes un progresa galvenais virzītājspēks. Balstoties uz stabiliem pamatiem, mēs panāksim izaugsmi, turpinot nostiprināt mūsu uzņēmējdarbības galvenos virzienus un paplašinot mūsu pamatproduktu klāstu ar jauniem produktiem un tehnoloģijām, kas paātrinātu ieviešanu, nodrošinātu tūlītēju patēriņu un kas būtu viegli pieejami no jebkuras vietas jebkurā brīdī un no dažādām iekārtām.”

 SFPS finanšu dati
Sākot ar 2010. finanšu gadu, SAP pārtrauks izstrādāt finanšu pārskatus saskaņā ar ASV VGP un finanšu datus sniegs tikai saskaņā ar SFPS (Starptautisko finanšu pārskatu standartu) prasībām. SAP pamatnostādnes 2010. gadam ir izstrādātas, balstoties uz skaitļiem, ko nenosaka SPFS prasības, bet kas ir atvasināti no SAP SPFS skaitļiem, neiekļaujot ar iegādi saistītās izmaksas un pārtrauktās darbības. Lai kapitāla tirgu sagatavotu šīm pārmaiņām, šā paziņojuma presei finanšu sadaļā ir iekļauti SPFS finanšu dati.

Uzņēmējdarbības perspektīvas
 SAP 2010. gadā plāno :

· no 4 % līdz 8 % palielināt ārpus SFPS aprēķinātos ieņēmumus stabilās valūtās (2009. gadā – EUR 2 miljardi) programmatūru un ar programmatūrām saistītu pakalpojumu jomā;
· no 30 % līdz 31 % palielināt ārpus SFPS aprēķināto peļņas normu stabilās valūtās (2009. gadā – 27,4 %);
· faktisko nodokļu likmi 27,5 % – 28,5 % (saskaņā ar SPFS) (2009. gadā – 26,7 %).
2009. gada ceturtā ceturkšņa GALVENIE NOTIKUMI

· 2009. gada ceturtajā ceturksnī SAP noslēdza nozīmīgus līgumus ar vairākiem svarīgiem reģioniem, tostarp Achmea un Rabobank reģionu Nīderlandē, ar Krievijas aviokompāniju Aeroflot, ar AOK, ar uzņēmumiem Crédit Agricole S.A., Deutsche Bank AG, Hilti AG, NMBS-SNCB Group, kā arī ar EMEA Talanx AG, 3M Company, Baker & McKenzie, Amerikas Piena lopkopju korporāciju, Pfizer Inc., Servicios Nacional de Chocolates S.A., Sybase Inc., Verizon Services Corporation, Amerikas uzņēmumu W.W. Grainger, Inc., Daiwa House Industry Co., Ltd., Austrālijas Aizsardzības departamentu, Hubejas Elektroenerģijas korporāciju, Malaizijas aviolīniju sistēmu Malaysian Berhad, Austrālijas Nacionālo banku, Singapore Power Ltd un Vjetnamas Nacionālo naftas korporāciju Āzijas Klusā okeāna Japānas reģionā.
· Decembrī Vācijas banka Deutsche Bank un SAP parakstīja priekšlīgumu par daudzgadu iniciatīvas uzsākšanu 2010. gadā, lai aizstātu vietējā tirgū esošos atsevišķos risinājumus programmatūras jomā ar jauna veida banku sistēmu, kas balstās uz SAP risinājumiem banku nozarē. SAP piedāvā risinājumu, kurš balstās uz banku stratēģiju, kas vērsta uz procesu industrializāciju un standartizāciju augstā līmenī.
· 17. decembrī SAP paziņoja, ka uzņēmums Valero Energy Corporation ir parakstījis vispārēju uzņēmuma nolīgumu ar SAP, tādējādi radot ciešākas attiecības starp šiem diviem uzņēmumiem, šajā saistībā nākamajos piecos gados īpaša uzmanība tiks pievērsta sadarbībai jaunu risinājumu izstrādes un attīstības jomā.
· 10. decembrī SAP paziņoja par jauno SAP Uzņēmējdarbības ilgtspējīguma mērķu sasniegšanas pārvaldības (Business Objects Sustainability Performance Management) lietojumprogrammatūru, kas izveidota tā, lai atvieglotu uzņēmējdarbības ilgtspējīguma uzdevumu un mērķu izvirzīšanu, to novērtēšanu un ziņošanu par šo mērķu sasniegšanas gaitu, kā arī lai samazinātu datu vākšanas procesa izmaksas un kļūdas. Ar šīs jaunās sistēmas palīdzību organizācijas daudz lielāku uzmanību varēs veltīt ekonomiskās, sociālās un vides veiktspējas uzlabošanai, nelietderīgi netērējot laiku datu vākšanai un ziņojumu sagatavošanai. Šī programmatūra ietver galveno ilgtspējīgas veiktspējas rādītāju bibliotēku, un šis ir pirmais risinājums, ko var izvirzīt sertifikāta saņemšanai Globālās ziņošanas iniciatīvas (Global Reporting Initiative) sertificēto programmnodrošinājumu un rīku programmas ietvaros. Globālās ziņošanas iniciatīva (GRI) ir tīklveida organizācija, kas pirmā uzsāka pasaulē visplašāk izmantotās ilgtspējīgas ziņošanas sistēmas izstrādi un ir apņēmusies to uzlabot un lietot visā pasaulē.
· 7. decembrī SAP paplašināja savus modulāros, banku nozarei izstrādātos vadošo tirgus risinājumu piedāvājumus, paziņojot par šai nozarei specifisko banku programmatūru jaunievedumiem, kas atbalsta banku komercdarbības procesus gan klientu apkalpošanas telpās, gan bankas darba telpās.

· 1. decembrī SAP paziņoja, ka 2009. gadā par galvenā veiktspējas rādītāja (KPI) panākumiem liecināja tas, ka SAP lietotāju grupas operatīvajā tīklā (SUGEN) iesaistītie klienti augsti novērtēja SAP Uzņēmumu atbalsta programmu.
· 20. novembrī SAP ziņoja par tirgus izpētes uzņēmuma IDC SAP piešķirto augsto novērtējumu SAP kā vadošajam klientu informācijas sistēmu (CIS) un klientu attiecību vadības sistēmu (CRM) pārdevējam aprīkojuma nozarē. IDC Energy Insights publicētais IDC pētījums ir veikts gada laikā. Šajā ziņojumā tika novērtēti septiņi piemērotākie CIS/CRM sistēmu speciālā aprīkojuma pārdevēji, ņemot vērā to, kā šie uzņēmumi risina jaunos uzdevumus energoefektivitātes jomā. SAP saņēma augstākos novērtējumu kategorijā „lietotāju uzticība” un otro augstāko novērtējumu kategorijā „spēja risināt tirgus vajadzības”.
· Neatkarīgo ekspertu firma Forrester Research 19. novembrī SAP nosauca par vadošo uzņēmumu uzņēmējdarbības veiktspējas risinājumu jomā. 2009. gada novembrī The Forrester Wave ziņojumā „Uzņēmējdarbības veiktspējas risinājumi 2009. gada 4. ceturksnī” SAP ieņēma līdera pozīciju un ierindojās starp 10 spēcīgākajiem pārdevējiem šajā jomā.
· 27. novembrī SAP iepazīstināja ar SAP EcoHub risinājumu – interaktīvo tirgus ilgtspējīguma karti, kas sniedz skaidru pārskatu par ilgtspējīguma ekosistēmu, kā arī par SAP un partneru piedāvātajiem „Zaļajiem IT” risinājumiem un pakalpojumiem. Vienkārši uzklikšķinot uz norādītajiem laukiem SAP EcoHub ilgtspējīguma kartē, klienti viegli var atrast, novērtēt un nopirkt SAP un partneru piedāvātos ilgtspējīguma risinājumus un pakalpojumus.
· 21. oktobrī SAP paziņoja, ka AS Siemens – pasaules līderis elektronikas un elektroenerģētikas tehnoloģiju nozarē – ir paplašinājis savas stratēģiskās attiecības ar SAP, izvēloties SAP Piegādātāju attiecību vadības lietojumprogrammu savām iepirkumu procedūrām tiešsaistē visā pasaulē. Tāpat tika paziņots arī par to, ka ir atjaunots līgums ar Siemens par SAP atbalsta pakalpojumu saglabāšanu visiem SAP risinājumiem, nodrošinot SAP lielajiem klientiem noteikto standartu ievērošanu trīs gadu laikā.
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